
2023年2月1日有効	
	
Club	Wyndham	Asia（以下「クラブ」）はClub	Wyndham	
Asia	(HK)	Limited（以下「ClubCo」）によって運営されます。本
クラブのデベロッパーと管理者は、Wyndham	Destinations	
International	Limited（以下「デベロッパー」）です。		CWAとデ
ベロッパーは協力して、特典ルールに記載されているようにクラブ
会員に幅広い特典（以下「会員特典」）を提供します。		これらの特
典ルールはプレミア会員権のみに適用され、特典は保有する会員
ポイント（「または段階」）に応じて異なります。デベロッパーまた
はその代理人から直接購入されたプレミア会員ポイントだけ（以
下「適格ポイント」）がデベロッパー特典を利用できます。		非適格
ポイントを持つプレミア会員もすべてのクラブ特典にアクセスで
きます。	

この特典ルールは印刷時点で現行です。変更がある場合は会員
に通知され、更新後の特典ルールはクラブウェブサイトで確認で
きます。		大文字の用語はClub	Wyndham	Asia商品開示文書
または上記ルールに定義された通りの意味を持ちます。	

変更の対象となるデベロッパーの特典
デベロッパーが提供する特典は、除外されたり、適宜新しい特典
が追加されることがあります。これらは、事前の通知なしに、デベロ
ッパーの完全なる裁量権で行われます。デベロッパーが提供する
特典は、本ルールにアスタリスク（*）付きで示されます。

変更の対象となるサードパーティの特典

特典は、当クラブやデベロッパーが直接提供しているものでない
場合、各提供者の別の諸条件の対象でもあり、これらもまた変更
されます（RCI会員権など）。

特典の利用状況
すべての特典がすべてのリゾートで利用できるわけではありませ
ん。		当クラブが管理している施設でのみ利用できる特典は、本ル
ールに「^」付きで示されます。
会員特典へのアクセスの一時停止または終了
本クラブ、ClubCoおよび/またはデベロッパー（該当する場合）は、
会員権が終了されたか、一時停止されたとき、あるいは年会費が
未払いのときに、

会員権の特典を終了あるいは一時停止する権利を留保します。

1.	 アーリーチェックイン/プラチナインルームチェックアウト^	
クラブリゾートの通常のチェックインタイムは滞在初日の午
後4時で、チェックアウトタイムは滞在最終日の午後12時で
す。利用状況によって、プラチナダイヤモンド会員は初日に午
後2時にチェックインし、滞在の最終日に午後2時にチェック
アウトできます。

2.	 予約の保証^*	
プラチナダイヤモンド会員は、全会員がリゾートの予約をで
きる7日前から新しいクラブリゾートや新しいアソシエイトリ
ゾートを特別の予約期間で予約できるようになっています。
この特典は予約時の使用状況により利用できるかどうかが
決まります。

3.	 プレステージアシスタント^	
プレスステージアシスタントは、プラチナダイヤモンド会員が
利用できるもので、最短でも3泊の予約をした場合のみ利用
できます。会員権の各契約応当年に3回まで利用できます。プ
レステージアシスタントは、会員様がリゾートにいる間に、予
約や用事がある場合にお呼びいただければいつでもご利用
可能です。

4.	 コンシェルジュサービスレセプション^	
コンシェルジュサービスは、クラブリゾートで休暇を過ごして
いる際に、アクティビティ、ローカルツアー、観光スポットを推
奨したり、予約したりするなど、幅広い範囲のサービスを、プ
ラチナ会員に提供します。	
	
ショーやツアーのチケットや消費財の購入が必要なサービス
の場合は、追加のコストが会員に請求されます。

5.	 ゴルファーへの特典^*	
この特典は、リゾートに合併されているか、配置されているゴ
ルフコースのある選択されたクラブリゾートでのみ利用でき
るもので、使用状況に応じて利用できるかどうかが決まりま
す。		上記のクラブリゾートでご予約が可能です。プラチナ会
員権でご利用いただけるディスカウントは以下の通りです。	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

段階レベル 特典 利用可能な場合	

プラチナ（ル
ビー）

15%のディスカ
ウント

滞在中に行ったプ
レーのために利用
したグリーンと設備
レンタル料金すべて

プラチナ	
（ダイヤモ
ンド）

最大4名のプレイ
ヤーの1	x	18ホ
ールのプレー（必
要な場合はゴルフ
カートとゴルフレ
ンタル）

最短でも3泊の滞
在中に利用可能
で、1年に3回まで
利用可能

20%のディスカ
ウント

会員が上記の無料
のプレーに適格で
ない場合、ディスカ
ウントが滞在中のプ
レーで使用したグ
リーンと設備レンタ
ル料金すべてに適
用されます。

CLUB WYNDHAM ASIA 
の特典ルール	
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6.	 LifeStayリゾートディスカウント^*	
プラチナ会員は、さまざまなリゾートのアクティビティでディ
スカウントを利用することができます。これには飲食料、スパ
のサービス、モーターエンジンを利用したウォータースポー
ツ設備が含まれます。ディスカウントが適用されるサービス
は、各クラブリゾートで異なり、滞在時の利用状況により異な
ります（現在は日本のクラブリゾートではご利用いただけませ
ん）。			ご利用できるLifeStayがある場合は、リゾート施設の
レセプションで直接予約が可能です。		プラチナ会員権でご
利用いただけるディスカウントは以下の通りです。	
	
	
	
	
	
	
	
	

段階レベル ディスカウント率

プラチナ（ルビ
ー）

標準掲示価格の15%ディスカウ
ント

プラチナ（ダイヤ
モンド）

標準掲示価格の20%ディスカウ
ント

7.	 プラチナアパートメントアップグレード^*	
次のクラスへの無料ゲストルームアップグレードは、プラチナ
会員だけが利用できる特典です。チェックイン時に滞在の全
期間にわたりアップグレードされたアパートメントが利用で
きる場合に利用できる特典です。ゲストルームのアップグレー
ドは、1ベッドルームから2ベッドルームというように追加のベ
ッドルームのアップグレードという形をとることもあります。ま
た、スタンダードルームからデラックスルームというように部
屋の品質をアップグレードする形をとることもあります。この
特典は、滞在の48時間以内になされた間際の予約では使用
できず、選択されたクラブリゾートのみで利用できます（日本
のクラブリゾートでは利用できません）。この特典をご利用で
きる年間回数については以下の制限があります。	
	
	
	
	
	
	

段階レベル 年間のアップグレード

プラチナ（ルビー） 最大1回のアップグレード

プラチナ（ダイヤモンド） 最大3回のアップグレード

8.	 Club	Wyndham	South	Pacificでのプレジデンシャル
ステイ*	
デベロッパーは、プレジデンシャルスイートに滞在していただ
くよう予約していただくために、プラチナルビーとプラチナダ
イヤモンドの会員様向けにアクセスを確保しています。会員
は、一番早くて滞在日の11ヶ月前までに会員ポイントを使用
して選択されたリゾートでプレジデンシャルスイートの予約
を行うことができます。予約の是非は利用状況次第です。すべ
ての予約は、Club	Wyndham	South	Pacificの予約ガイド
ラインの対象となります。すべての会員は、Club	Wyndham	
South	Pacificの規則とガイドラインを順守する必要があり
ます。		
	
上記施設の所在地と利用状況については会員サービスにお
問い合わせください。

9.	 エリートチェックインサービス^	
プラチナルビーとプラチナダイヤモンドの会員は、クラブリゾ
ートのプライオリティチェックインで利用できるクイックチェ
ックインの対象となります。	

10.	スタイリッシュにスタート**	
プラチナルビーとプラチナダイヤモンドの会員は、3泊以上滞
在する場合、空港と選択されたクラブリゾート間の移動手段
をディスカウント価格で利用できます。この特典は会員権を
所有している年ごとに最大3回まで利用できます。利用できる
ディスカウントについては以下の表をご覧ください。	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

段階レベル ディスカウント率

プラチナ（ルビー）
掲示価格の最大15%のディスカウ
ント。リゾートの場所により異なり
ます。

プラチナ（ダイヤ
モンド）

空港とリゾートの間の移動手段
を片道最大45kmまで無料で提
供。45km以降は1kmあたり掲示
価格の20%のディスカウントを適
用。

	

11.	FlexiStay*	
FlexiStayでは会員は単独使用の会員ポイント（「FlexiStay
ポイント」）をデベロッパーから購入し、クラブまたはアソシエ
イトリゾートでの滞在を完了したり、または滞在費の支払い
に使用することができます。これにはClub	Wyndham	Asia
およびClub	Wyndham	South	Pacific	Resortsでの滞
在が含まれます。		FlexiStayの予約は、一番早くて滞在の
21日前には行うことができ、各滞在は2泊以上である必要
があります。FlexiStayポイントの購入とFlexiStayの予約は
利用状況次第です。FlexiStayポイントを利用している予約
は、FlexiStayポイントの購入時に行う必要があり、支払いな
しで確認される予約はありません。FlexiStayポイントを購入
するコストは、デベロッパーにより、そしてデベロッパーの自
由裁量により特定され、変更の対象となります。追加の条件
は、会員権の段階に基づいて適用されることがあります。		
	
FlexiStay予約期間の要件は以下の表をご覧ください。	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

FLEXISTAY ゴールド	
（サファイア）

プラチナ	
（ルビー）

プラチナ	
（ダイヤモンド）

予約ごとの総
宿泊数

最小2～	
最大6泊

最小2～
最大8泊

最小2～			
最大10泊

年間の週末の
みの使用 最大2回 無制限 無制限

予約期間 28日 35日 42日

	
Club	Wyndham	South	Pacificの予約は追加条件次第で
あり、会員は予約時点でそれらを通知されます。	
	
FlexiStayのキャンセル	
当クラブがキャンセルの通知を以下の表に記載されてい
る期間内に受け取った場合、会員はFlexiStayあるいは
FlexiStay	Advanceの予約（以下参照）をキャンセル料なし
に取り消すことができます。	
	
注：キャンセルから新たな予約までには48時間の待機期間
があります。会員がリゾートにいったんチェックインした場合、
アーリーチェックアウトの際に、料金やFlexiStayポイントの
払い戻しは行われません。コンタクト詳細で会員サービスチ
ームに、リゾートガイドに記載されている営業時間中にコンタ
クトすることにより、キャンセルを行う必要があります。	
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FLEXISTAYの予約を
実行

以下の日数より前の場合
キャンセル料はなし

14ヶ月～61日前 チェックイン30日前

60日～15日前 チェックイン10日前

14日～48時間前 チェックイン48時間前

48時間以内 ご返金できません
	

	
	
予約で使用されたFlexiStayポイント、料金、会員ポイントは、上
記の期間外でキャンセルされた場合、返金や払戻しがありません。

12.	FlexiStay	Advance*		
FlexiStay	Advanceを利用すると、会員は予約期間を延長
できます。FlexiStay	Advanceポイントを使用して、一番早く
て滞在日の14ヶ月前に予約を行えるのです。これは、会員権
の段階により異なります。	FlexiStay	Advanceポイントは、
デベロッパーから購入可能な単独使用の会員ポイントで、ク
ラブ、アソシエイト、またはClub	Wyndham	South	Pacific	
Resortでの滞在に対して全額を支払うために使用されま
す。FlexiStay	Advanceを利用するには、2泊以上の滞在が
必要です。追加の予約条件は、会員権の段階に基づいて適用
されることがあります。さらなる要件については以下の表を参
照してください。	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

FLEXISTAY	
ADVANCE
の条件

ゴールド	
（サファイ
ア）

プラチナ	（
ルビー）

プラチナ	（
ダイヤモンド）

予約ごとの総
宿泊数

最小2～
最大6泊

最小2～最
大8泊

最小2～最
大10泊

年間の週末の
みの使用 最大2回 無制限 無制限

予約期間 12ヶ月 14ヶ月 14ヶ月

	
FlexiStay	Advanceを購入するコストは、デベロッパーによ
り、そしてデベロッパーの自由裁量により特定され、変更の対
象となります。FlexiStay	Advanceのスタンダード購入価格
のディスカウントは、以下の会員が利用できます。	
	
	
	
	
	
	
	
	

段階レベル FLEXISTAY	ADVANCE
でディスカウントを利用可能

ゴールド（サファイア） 10%

プラチナ（ルビー） 15%

プラチナ（ダイヤモンド） 20%

13.	係員付き駐車サービス^	
係員付き駐車サービスは、クラブリゾートでの滞在中に各会
員権に対して1泊ごとに1台の車両について利用できます（日
本のクラブリゾートを除く）。以下の表に記載されている料金

でサービスは提供され、利用状況によりサービスは異なりま
す。この特典は、係員付き駐車サービスのみに関連するもの
で、利用可能な付帯的なサービスまではカバーしません。	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

段階レベル 特典

ゴールド（サファイア） 標準駐車料金の10%

プラチナ（ルビー） 標準駐車料金の15%

プラチナ（ダイヤモンド） 全クラブリゾートで無料係
員付き駐車サービス

14.	リゾートアクティビティ^	
この特典は、デベロッパーまたは関連エンティティが管理す
る選択されたリゾートで利用できます。料金は、リゾートの管
理者が提供する選択されたアクティビティで支払う必要があ
ります。アクティビティの選択肢はリゾートにより異なり、変更
されることがあります。利用状況により内容は異なります。モ
ーターエンジンを利用した設備、双胴船、硬貨作動式マシン、
ゲーム、ならびに他のサードパーティが提供するアクティビテ
ィは特典の対象外です。連続する時間帯を予約する場合、会
員はこの特典を利用できません。会員はアクティビティに自
分自身の責任において参加し、アクティビティ中に発生した
損失や怪我に対して、当クラブ、ClubCo、デベロッパー、その
子会社、オフィサー、従業員に対してあらゆる責任や怠慢か
ら開放し、放免し、これらに対して補償を行うものとします。会
員はアクティビティを行う前に利用規約に同意し、その内容
を受け入れる必要があります。	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

15.	キャンセルおよびキャンセル補償	
クラブリゾートで予約をキャンセルした場合、キャンセル料
が課せられることがあります。以下のキャンセル表に記載さ
れているように、通知がどの程度行われたかにより異なりま
す。アソシエイトリゾート、提携リゾート、または非クラブリゾ
ートの予約の場合、異なるキャンセルポリシーがある場合が
あり、これについては予約時に会員に提示されます。会員が
リゾートにいったんチェックインした場合、アーリーチェック
アウトの際に、料金の払い戻しは行われません。お電話での
キャンセルは会員サービスチームにお問い合わせください。			
FlexiStayを使用して行った予約のキャンセルに関するルー
ルについてはFlexStayキャンセルを参照してください。		クラ
ブ予約のキャンセルについての詳細情報は、ガイドラインお
よび規則に記載されています。	
	

予約日 次の期限までにキャンセルされた
場合、ペナルティは発生しません。

14ヶ月～61日前 チェックイン30日前

段階レベル 特典

ゴールド（サファイア） 標準駐車料金の10%

プラチナ（ルビー） 標準駐車料金の15%

プラチナ（ダイヤモンド）

モーターエンジンを利用しないア
クティビティの無料の使用のみ。
モーターエンジンを利用したアク
ティビティの場合は標準レートか
ら20%ディスカウント。
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60日～15日前 チェックイン10日前

14日～48時
間前 チェックイン48時間前

48時間以内 ご返金できません

	
キャンセル補償*	
予約時に保険料として追加の会員ポイントをお支払いいただ
くと、柔軟なキャンセル特典を取得でき、該当する期間内に
予約をキャンセルした場合にキャンセル料が発生しません。
キャンセル特典は最大2回の予約に対していつでも確保でき
ます。このキャンセル特典へのお支払いとなる会員ポイント数
と特典規約は、予約時の会員権の段階によって異なります。	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

高需要シーズン外のキャンセル中断

ゴールド（
サファイ
ア）

プラチナ（
ルビー）

プラチナ（
ダイヤモン
ド）

チェックイ
ンの10日
前。48時
間以内は
標準条件
に戻りま
す。

チェック
インの7日
前。48時
間以内は
標準条件
に戻りま
す。

チェックイ
ンの48時
間前

高需要シーズン中のキャンセル中断

ゴールド（
サファイ
ア）

プラチナ（
ルビー）

プラチナ（
ダイヤモン
ド）

N/A N/A チェックイ
ンの5日前

	
	
	
	
	
	
	

段階レベル プレミア請求ポイント

ゴールド（サファイ
ア）

予約を完了するために使用され
るポイント合計の20%

プラチナ（ルビー） 予約を完了するために使用され
るポイント合計の15%

プラチナ（ダイヤモ
ンド）

予約を完了するために使用され
るポイント合計の10%

	
	
	
	
	
例：	
ルビー会員で、標準予約に使用される会員ポイントの合計が
7,000会員ポイントの場合、追加の1,050ポイント（7,000	x	
15%	=	1,050）をキャンセル補償の特典のプレミアとして支
払うことができます。予約に支払われる会員ポイントの合計
は8,050になります。

16.	イーブニングゲストルームリフレッシュ^	
イーブニングゲストルームリフレッシュは味さのクラブリゾー
ト（日本のクラブリゾートを除く）の宿泊時に該当する会員に
対してクラブから提供されます。しかしながら、アジア以外の
クラブリゾート、またはクラブリゾート以外のリゾートに会員
が滞在する場合は、イーブニングゲストルームリフレッシュの
利用可能状況は変動する可能性があり、追加料金の支払い

が必要となる場合があります。ルームクリーニングサービス
の利用可能状況、頻度、および支払いが必要な追加料金の
詳細は、予約の時点で知らされます。	

17.	会員様ウェルカムイベント*^	
デベロッパーは選択したクラブリゾートで、該当する会員様
に対し、週次の会員様ウェルカムイベントを開催します。		こ
れらのイベントの場所、日付、時間は、デベロッパーにより特
定され、リゾートごとに異なります。

18.	RCIエクスチェンジ会員権	–	3年間*	
デベロッパーは新規会員にRCI	Asia	Pacific	Pte	Ltdが提
供するRCIエクスチェンジプログラムへの会員権を3年間無
料で提供します。		会員は、利用状況に応じて、その適格ポイ
ントを、RCIリゾートの参加リゾートでの一週間の滞在に交
換することができます。		RCIを通じたエクスチェンジでは、会
員に追加のエクスチェンジ料金の支払いが生じます。現行の
エクスチェンジレートおよび手数料は以下の通りです。	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
会員は有効期限が切れた適格ポイントをRCIに預けて、さら
に24ヶ月のあいだ期間を延長することができます（「デポジッ
トファースト」）。会員は24ヶ月のデポジットファースト期間中
に旅行を予約する必要があります。会員は一度に3,000クレ
ジットをデポジットファーストする必要があります。会員が年
会費の支払い不履行に陥った場合（さらにフレキシ会費を行
使しなかった場合）はRCI会員権は無効になります。すべての
エクスチェンジとデポジットはRCIの諸条件の対象であり、ウ
ェブサイト	www.rci.com	で利用できます。

19.	Wyndham	Rewards®会員権*	
すべての会員は、会員によりキャンセルされるか、またはプロ
バイダーであるWyndham	Hotels	&	Resortsによって撤
回されない限り、Wyndham	Rewards®ロイヤルティプロ
グラムに参加する権利があります。		Wyndham	Rewards®
はWyndham	Hotel	&	Resortのロイヤルティプログラム
で、Wyndham	Hotels	&	Resortsにより所有されている
か、フランチャイズされているか、管理されている世界中の提
携ホテルに滞在することでロイヤルティポイント（Wyndham	
Rewards®ポイント）が獲得できます。	
	
Wyndham	Rewards®ポイントを獲得する別の方法は、デ
ベロッパーから会員に適宜通知されます。これらは変更され
ることがあります。Wyndham	Rewards®ポイントは、ホテ
ルでの滞在、ギフトカード、ならびにWyndham	Rewards®
により適宜利用可能になる他の特典で使用できます。使用

客室タイプ 高需要シ
ーズン

中需要シ
ーズン

低需要シ
ーズン

ストゥーディオ 8000 6000 4000

1ベッドルーム 9000 7000 5000

2ベッドルーム 10000 8000 6000

3ベッドルーム 12000 9000 7000

インスタントエクスチェンジ 3000 3000 3000

エクスチェンジ料金

国内（日本を除く） SGD	$141

国際（日本を含む） SGD	$330
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する場合は、Wyndham	Rewards®が規定する諸条件の
対象となります。			Wyndham	Rewardsポイントは、没収
されるまたはWyndham	Rewardsアカウントが18カ月間
アクティビティがない場合、Wyndham	Rewardsアカウン
トに付与されてから4年後に有効期限が切れます。「アクテ
ィビティ」とは、Wyndham	Rewardsポイントの獲得また
は償還を意味します。Wyndham	Rewardsアカウントへ
のログインは、Wyndham	Rewardsプログラムの利用規
約が定義する「アクティビティ」とは見なされません。参加
は、Wyndham	Rewardsが発行する利用規約の対象です。
詳細はWyndham	Rewardsウェブサイトをご覧ください。

20.	Wyndham	Rewards®エクスチェンジ*	
会員は会員サービスに連絡して、現在の適格ポイントを
Wyndham	Rewards®ポイントに交換することができま
す。1適格プレミアポイントは、7.5	Wyndham	Rewardsポ
イントに交換可能です。		交換は契約応当年に一度だけです。		
	
さらに、Wyndham	Rewards®ポイントは、デベロッパーが
設定する変換レートで、会員の年会費（年会費の一部も含
む）にエクスチェンジできます。変換レートは適宜変更される
ことがあります。		
	
Wyndham	Rewards®の利用は、使用にあたっての諸
条件の対象であり、トランザクション料金、税金、付随
する費用が適用されることがあります。詳細については
wyndhamrewards.comでご確認ください。アカウント
残高はhttps://www.wyndhamhotels.com/en-ap/
wyndham-rewardsから確認できます		
	
会員ポイントがWyndham	Rewards®ポイントにいったん
エクスチェンジされると、トランザクションは取り消しできず、
会員ポイントに戻すこともできません。フレキシ会費特典への
参加を同じ年に申し出た場合、未払いの年会費がある場合、
翌年から借用したポイントがある場合、エクスチェンジの日か
ら会員ポイントの有効期限日までが6ヶ月未満の場合、会員
は会員ポイントをWyndham	Rewards®ポイントにエクス
チェンジできなくなります。各エクスチェンジで49米ドルの料
金を払う必要があります。	
	
エクスチェンジされたWyndham	Rewardsポイントは、
エクスチェンジ取引が最終かされた後10営業日以内に
Wyndham	Rewardsアカウントに表示されます。		
	
高ステータスマッチ	
会員は、Wyndham	Rewardsプログラムで高ステータスマ
ッチを請求することが可能です。これは、Wyndham	Hotels	
&	Resortsに参加しアーリーチェックインおよびレートチェ
ックアウトなどの更なるWyndham	Rewards特典にアクセ
スできます（以下「ステータスマッチ」）。				会員は以下のステ
ータスマッチのためにはWyndham	Rewardsに申し込む必
要があります。	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

会員はオンラインダッシュボード経由でステータスマッチを
請求する必要があります。高ステータス会員権は現在および
今後の暦年に対して発行されます。ステータスマッチ特典の
有効期限後は、再度請求する必要があります。		会員が多く
の会員ポイントを取得し、さらに高いクラブの段階に移動す
る場合は、ステータスマッチの新規リクエストを提出する必
要があります。	
	
ステータスマッチはその他のWyndham	Rewards会員権に
譲渡することはできません。各ステータスに適用されるすべて
のWyndham	Rewards特典は、Wyndham	Rewardsプロ
グラムの利用規約の対象となります。	

21.	グリーンランドリゾート*	
会員は適格ポイントと、中国にある選択されたグリーンランド
リゾートブランドのリゾートでの滞在に交換できます。		ポイ
ントの交換比率は季節によります。詳細および予約は会員サ
ービスにお問い合わせください。		すべての予約は利用状況
次第です。また、グリーンランドポイントでの予約にはスタン
ダードクラブガイドラインが適用されます。		すべての適格ポ
イントの有効期限は最低6ヶ月であり、翌年分から借用した
ポイントは使用できません。			
	
会員はデベロッパーからプリペイドのホリデーバウチャー（以
下「グリーンランドバウチャー」）を購入することもできます。こ
れは、中国にある選択されたグリーンランドリゾートでの4泊
分の滞在を、固定された高い割引率で利用できます。		発行
日現在において、グリーンランドバウチャーのレートは1000
人民元です（変更があれば会員に通知します）。グリーンラン
ドバウチャーの有効期限は購入日から12ヶ月で、選択したグ
リーンランドリゾートでの一泊以上の滞在に使用できます。		
有効期限までに4泊すべてを利用する必要があります。		フレ
キシ会費特典の使用を選択した会員はこの特典を利用でき
ません。		
	
一度に購入できるのバウチャーは一枚だけですが、現在のバ
ウチャーの有効期限が切れた、または使い切った場合には、
会員は追加のグリーンランドバウチャーを購入できます。

22.	トラベルウォレット*	
デベロッパーは、会員が会員権経験をさらに強化するため
に、獲得および償還（以下「トラベルキャッシュ」）の機会を提
供します。トラベルキャッシュは会員のオンラインアカウント（
以下「トラベルウォレット」）に保管され、USD建てです。		デベ
ロッパーは、販売、マーケティング、紹介、予約およびそれ以
外の会員アクティビティを通じてトラベルキャッシュを獲得す
る機会を提供します。		トラベルキャッシュは引き出したり、現
金に交換することはできません。また、クラブおよびデベロッ
パーの製品、さらに適時提供されるサービスに対してのみ適
用することが可能です。会員は、他の会員にトラベルキャッシ
ュを贈与または譲渡したり、会員のゲストのためにトラベルキ
ャッシュを使用したりできます。		トラベルキャッシュは発行日
から2年以内に利用する必要があります。		有効期限に未利
用のトラベルキャッシュがある場合は、ClubCoに対する未払
い年会費として適用される場合があります。	
	
トラベルウォレットは、会員のオンラインダッシュボードにア
クセスし、トラベルウォレットアイコンを選択してアクセスで
きます。

23.	フレキシ会費	
年間費は、当クラブに全会員が毎年支払うものとされます。こ
れは、クラブアパートメントの維持、メンテナンス、修理および

クラブの段階 WYNDHAM	REWARDS
プログラム会員段階

ゴールド
エメラルド

プラチナ
サファイア

プラチナ
ルビー

ダイヤモンド
ダイヤモンド

© 2023 - 1 February 2023. Wyndham Destinations International Limited CN 2143941
Club Wyndham Asia (HK) Limited CN 2143974

36



クラブの運営費用を含む当クラブの費用になどに使用されま
す。会員は、会員ポイントを使用しないことを年単位で選択す
ることができます。そのため、年会費を払う必要がない場合が
あります。		このプログラムはフレキシ会費と呼ばれ、年会費
の支払い義務を柔軟にします。これは、会員が以下のフレキ
シ会費条件に準拠している場合に利用できます。	
	
•	 会員は、年会費明細書の発行から30日以内、または1月
31日のいずれか遅い日（以下「最終通知日」）までに、フレキ
シ会費を利用する旨をClubCoに通知します。			
	
•	 最終通知日を指定しない場合は、年会費の支払い
義務が生じ、会員は支払う必要があります。会員がフレキ
シ会費特典の利用を、最終通知日までに指定しない場合
は、ClubCoは年会費の未払いを年会費の支払い遅延と見な
します。	
	
•	 ClubCoは、指定が適切になされた場合には確認し、当
該暦年に対して受領した年会費の全額または一部を返還し
ます。	
	
•	 会員はすでに使用済みのポイントについてフレキシ会費
を実行することはできません（翌年から借り入れたポイントを
含みます）。	
	
•	 会員がフレキシ会費を実行すると、ClubCoは、フレキシ
会費が行使された暦年に会員に対して発行されるポイントを
保有します（以下「フレキシ会費ポイント」）。例えば、契約応
当月が6月で、会員がフレキシ会費を行使したいという依頼を
2023年1月31日までに適切に通知した場合、2023年6月1
日に発行されるポイントがフレキシ会費ポイントです。		会員
は、前年の契約応当年に発行されたポイントの残りを使用す
ることはできますが、フレキシ会費ポイントに関連づけられた
特典を利用または行使することはできません。	
	
•	 ClubCoはフレキシ会費ポイントを直接売却する、また
はそれ以外の方法で利用して資金化します。		受領した金額
は年会費に適用され、残りの金額はクラブの収益として扱わ
れます。		ClubCoが受領した金額と、フレキシ会費を行使し
た会員の年会費との間に不足がある場合は、ClubCoは会員
に対して手続きをとることはできません。なぜなら、会員はフ
レキシ会費の行使を適切に通知し、ClubCoはそれを確認済
みだからです。	
	
•	 フレキシ会費ポイントを使用できないことに加えて、会員
はフレキシ会費の利用を通知した暦年は、それ以外の特典の
利用も制限されます。これにはFlexi-Stayおよびグリーンラン
ドバウチャーも含まれます。

24.	借用および貯め	
プレミア会員はポイントを発行日から2年以内に利用する必
要があります。		未使用のポイントは、有効期限前に確認済の
予約がない限り、失効します。		さらに、予約した滞在の初日
は有効期限より以前である必要があります。		例えば、有効
期限が2023年6月30日の場合、確認済の予約の宿泊初日
は、2023年6月30日以前である必要があります。			
	
プレミア会員は翌年の契約応答年からポイントを「借用」する
ことが可能ですが、その場合は、借用したポイントの年会費を
全額支払う必要があります。		

25.	Wi-Fi^	
会員はアジアのクラブリゾートすべてでWi-Fiにアクセスでき
ます。ただし、エグゼクティブロケーションでは、アクセスする
のに追加料金が必要で、日々の使用でダウンロードの制限が
設定されます。適用される追加料金は、クラブリゾートの場所
により異なりますが、予約時に提示可能です。Wi-Fiサービス
は、サードパーティのプロバイダーが提供していて、当クラブ、
デベロッパー、ClubCoは可用性を保証したり、サービスが中
断されないことやコンピューターウイルスのような悪意のあ
るソフトウェアが存在しないことを保証したりすることはでき
かねます。当クラブ、デベロッパー、ClubCo、関連エンティテ
ィは、リゾートでWi-Fiを使用した結果生じた技術面での問
題、データ損失、ウイルスの発信に対して責任を負いません。

26.	デイリールームクリーニング	
アジアにあるクラブリゾートに滞在する場合、当クラブによっ
て毎日のルームクリーニングサービスが提供されます。アジ
ア以外のクラブリゾート、またはクラブリゾート以外のリゾー
トに会員が滞在する場合は、毎日のクリーニングサービスの
利用可能状況は変動する可能性があり、追加料金の支払い
が必要となる場合があります。ルームクリーニングサービス
の利用可能状況、頻度、および支払いが必要な追加料金の
詳細は、予約の時点で知らされます。

27.	提携リゾート*	
会員は、デベロッパーが提供する特典により、選択された
WorldMark,	The	Club（米国）リゾートとClub	Wyndham	
South	Pacificリゾートにアクセスできます。利用する際の
アクセスと条件は、通知なしに変更または終了されることが
あります。デベロッパーと親会社の間ではこれらの特典が提
供できるようにしている契約が現在取り交わされています
が、この現在の契約の有効期限切れまたは終了後に、デベロ
ッパーが提携リゾートの親会社と提携関係を保持し続ける
保証はありませんし、同一か類似のプログラムが将来にわ
たって会員に対して利用可能であり続ける保証もありませ
ん。WorldMark,	The	Club（米国）およびClub	Wyndham	
South	Pacificのオーナーは、それぞれのリゾートを13ヶ月
前から予約できますので、提携リゾートが利用できなくなるリ
スクがあります。以下のプログラムルール29の予約期間表を
参照して、予約期間の詳細を確認してください。すべての会員
は、提携リゾートのルールとガイドラインを遵守する必要が
あり、滞在の結果生じた使用料や税金に対して責任を負いま
す。ルームクリーニングサービス、宿泊税、地方自治体が課す
費用や料金で1泊につき約1米ドルから15米ドルのものなど
の追加料金も発生することがあります。追加料金の詳細は、
予約時に確認できます。

28.	アソシエイトリゾート*	
アソシエイトリゾートは、当クラブやデベロッパーにより所有
されていませんが、会員に追加の目的地のオプションを提供
するために、デベロッパーにより選択されます。デベロッパー
は、様々な契約を締結して、サードパーティのリゾートで多数
のゲストルームをクラブ会員に確保できるようにしています。
アソシエイトリゾートへのアクセスは限られた期間のみで、追
加の制限の対象であり、デベロッパーにより通知なしに削除
または修正される場合があります。会員は、各アソシエイトリ
ゾートに適用されるオペレーションのルールやガイドライン
に準拠する必要があります。予約は利用状況次第です。会員
は、アソシエイトリゾートの予約に関連して支払う必要が生じ
る税金および追加の料金や費用に責任を負います。アソシエ
イトリゾートの予約を行う期間は、会員権の段階により異な
ります。以下のプログラムルール29の予約表を参照して、予
約期間の要件を確認してください。
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29.	Club	Wyndham	Asia予約期間	
ClubCoはクラブリゾートの利用に関するルールやガイドラ
インを設定する責任があります。クラブガイドラインに詳細が
規定されています。クラブガイドラインには、予約方法、予約
可能期間（つまり予約期間）、さらにクラブリゾート滞在中の
ルールなどが設定されています。		
	
以下の表は、プレミア会員権に適用される予約期間を示して
います。さらに、上記ルールに記載の様々なデベロッパー特典
に適用される予約期間も示しています。		
	
予約期間	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

特典 エメラルド サファイア ルビー ダイヤモンド

Club	Wyndham	Asiaリゾート 12ヶ月 12ヶ月 14ヶ月 14ヶ月

FlexiStay 21日 28日 35日 42日

FlexiStay	Advance 12ヶ月 12ヶ月 14ヶ月 14ヶ月

提携リゾート 11ヶ月 11ヶ月 11ヶ月 11ヶ月

アソシエイトリゾート 12ヶ月 12ヶ月 12ヶ月 12ヶ月

Club	Wyndham	South	
Pacificでのプレジデンシャルステイ
（特典ルール8）

N/A N/A 11ヶ月 11ヶ月

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
*	デベロッパー提供の特典	
^	クラブ管理の施設でのみ利用可能な特典
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